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1. Charakterystyka i rodzaj dziatalnosci Muzeum.
11 Nazwa, lokalizacja i opis Muzeum

Muzeum Miejskie w Zorach znajduje sie na terenie wojewddztwa $laskiego.

Adres: ul. Muzealna 1/2, 44-240 Zory, tel./fax 32 43 43 714, 32 47 57 480;

e-mail: muzeum®@muzeum.zory.pl; strona: www.muzeum.zory.pl

Organem Zatozycielskim Muzeum Miejskiego w Zorach jest Gmina Miejska Zory. Muzeum
dziata jako gminna samorzadowa jednostka organizacyjna o charakterze instytucji kultury.

Muzeum figuruje w Panstwowym Rejestrze Muzedw.

Podstawa prawna:
ustawa z dnia 21listopada 1996 r. o muzeach (Dz. U. z 2020 . poz. 902), ustawa z dnia 25 pazdzier-
nika 1991r. 0 organizowaniu i prowadzeniu dziatalnosci kulturalnej (Dz. U. z 2001r. nr 13, poz. 123

z pdzniejszymi zmianami), Statut Muzeum Miejskiego w Zorach z 28 marca 2013 .

Muzeum zarzadza nastepujgcymi budynkami:
1. Siedziba gtéwna, ul. Muzealna 1/2
2. Magazyn, Aleja Zjednoczonej Europy 45A
3. Garnizon, ul. Meczennikéw OSwiecimskich 28

4. Kapliczka w Rowniu, ul. Rybnicka 223
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SIEDZIBA GLOWNA

Siedziba gtéwna usytuowana jest w scistym centrum miasta na 2 dziatkach - 542/164 oraz 4186/63.
Gmach sktada sie z dwach potaczonych ze sobg budynkéw. Pierwszym jest zabytkowa willa Haerin-
ga, 0 powierzchni zabudowy 242,37 m? i powierzchni uzytkowej 796, 31m?, wybudowana prawdopo-
dobnie w roku 1908, jest dawnym trzykondygnacyjnym budynkiem mieszkalnym w stylu eklektycz-
nym, adaptowanym w latach 2011-14 do celéw biurowych i wystawienniczych. Obiekt ten wpisany
jest do rejestru zabytkow (20.02.20086.), nrrejestru A/171/06. Wtascicielem jest Katowicka Specjalna
Strefa Ekonomiczna, ktéra zajmuje pierwsze pietro. Muzeum dzierzawi w willi cze5¢ pomieszczen:
parter na cele wystawiennicze oraz biuro pracownikéw merytaorycznych, drugie pietro 6 pomieszczen
biurowych (sekretariat, gabinet dyrektora, ksiegowosc i administracja, z-ca dyrektora, DHR, Promo-

cja). Piwnice przeznaczone s3 na prowadzenie dziatalnosci wystaw czasowych.

Zabytkowa willa Haeringa jest w catosci podpiwniczona, posiada trzy kondygnacje. Wykonana jest
z cegty, nietynkowana o bogatym wystroju plastycznym elewacji, w kamieniu, w tynku gtadkim
i fakturowanym. Narzucie prostokata, z ryzalitem w centrum elewacji gtéwnej. Elewacja gtow-
na szescioosiowa, dwie srodkowe umieszczone w ryzalicie, w ktérym otwory znajduja sie takze
w Scianach bocznych oraz wejscie w parterze, z boku po prawej stronie. Elewacje boczne czte-
roosiowe. Okna w bogatych obramieniach o zréznicowanych obrzezach - z uszakami, gzymsami
nadokiennymi poziomymi, trojbocznymi i tukowymi. Naroza zewnetrzne zaakcentowane trzy-
kondygnacyjnymi pilastrami. Najbogatsza jest elewacja gtéwna. Ryzalit, z oknami pierwszego
pietra zamknietymi potkoliscie, zwieniczony tympanonem z otworem w ozdobnym obramieniu.
Obramienia okien pietra wzbogacone gtéwkami kobiet na tle palmety i motywem lisciastym, pod
oknami pieter ptaszczyzny wypetnione balustradkami tralkowymi i fryzem arkadowym. W elewa-
¢ji bocznej prawej otwaér wejsciowy na klatke schodowa zamkniety pétkaliscie, flankowany pila-
strami, z gzymsem wieniczacym, dwuspadowym. Na lewo od wejscia u gory, wieloboczna plakieta
flankowana pétkolumienkami, od géry i dotu ujeta w gzymsy; w jej polu kartusz o ornamencie

zwijanym, po bokach ktérego data ,1908".

Druga czescig gmachu jest wspotczesna betonowa konstrukcja powstata w latach 2011-14, prze-
znaczona na cele muzealne o powierzchni zabudowy 609,07 m? i powierzchni uzytkowej 921,12 m?:
sale wystawiennicze, magazyn sala warsztatowo-konferencyjna. Obie czesci, potgczone - od stro-
ny ul. Meczennikéw Oswiecimskich - szklanym tacznikiem, zas od strony ul. Muzealnej szklang

klatka schodowa.



Siedziba Muzeum Miejskiego w Zorach potozona jest w odlegtosci:
- Pogotowie ratunkowe ok. 300 m
- Komenda Miejska Policji ok. 500 m
- Szpital Miejski ok. 1km

- Panstwowa Straz Pozarna ok. 2 km

Przebieg granic przedstawia szkic sytuacyjny. Wjazd na teren posesji znajduje sie od strony ul. Mu-
zealnej. OSwietlenie zewnetrzne zapewniaja latarnie miejskie oraz wtasne punkty Swietlne, znaj-
dujace sie zaréwno na budynku, jak i na terenie posesji. Od strony ul. Meczennikéw Oswiecimskich
teren jest odgrodzony murowanym ogrodzeniem z furtka i brama. Od strony ul. Muzealnej nie ma

szczelnego ogrodzenia, granice stanowi zielen.

taczna powierzchnia uzytkowa siedziby gtéwnej Muzeum Miejskiego wynosi 1217 m?, ktéra stanowi:

Piwnica czes¢ zabytkowa:

- pomieszczenia ekspozycyjne o tacznej powierzchni 188,86 m?

Parter czesc zabytkowa:
- klatka schodowa - 15,02 m?
- korytarz - 16,177 m?
- biuro pracownikéw merytorycznych - 28,38 m?

- ekspozycja stata - 128,32 m?

Drugie pietro czesc zabytkowa:
- klatka schodowa - 15,02 m?
- biuro administracji i ksiegowosci - 25,56 m?
- oranzeria - 6,25m?
- sekretariat - 17,51 m?
- gabinet dyrektora - 15,85 m?
- pom. socjalne - 12,82 m?
- WC kobiet - 3,64 m?
- WC mezczyzn - 5,62 m?
- natrysk - 3,30m?
- korytarz - 16,39 m?



Piwnica czes¢ nowa:

sala konferencyjna - 82,80 m?
zaplecze - 14,25 m?

WC kobiet - 10,68 m?

WC mezczyzn - 9,30 m?
magazyn ekspozycyjny - 84,12 m?
magazyn - 48,0 m?
przedmagazyn - 6,56 m?
serwer - 3,36 m?

rozdzielnia elektr. - 2,55 m?
wymiennikownia - 21,68 m?
pom. techniczne - 46,59 m?

pom. porzadkowe - 7,24 m?

Parter czesc nowa:

klatka schodowa - 33,15 m?

hall, klatka schodowa - 94,96 m?
ekspozycja - 210,35 m?

tacznik - 5,70 m?

wc niepetnosprawnych i kobiet - 4,42 m?
wc mezczyzn - 6,30 m?

pom. ochrony - 6,78 m?

szatnia - 8,43 m?

pom. porzadkowe - 12,07 m?

PLAN OCHRONY MUZEUM MIEJSKIEGO W ZORACH

Kasa gtéwna muzeum miesci sie w pomieszczeniach administracyjno-biurowych na Il pietrze

czesci zabytkowej obiektu. W kasie przechowuje sie pogotowie kasowe nieprzekraczajace 0,1

jednostki obliczeniowej.

Kasa biletowa znajduje sie w holu przy wejsciu gtéwnym do nowej czesci obiektu.

W obydwu budynkach rozmieszczone sg hydranty przeciwpozarowe. Pozostate urzadzenia majgce

wptyw na dziatalnosc i bezpieczenstwo Muzeum znajduj3 sie:

gtowny zawor wody - budynek nowy, pomieszczenie wymiennikowni

gtowny wytgcznik pradu - budynek nowy, parter, pomieszczenie ochrony

centrala telefoniczna, serwer sieci komputerowej - budynek nowy, piwnica, pomieszcze-

nia techniczne
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BUDYNEK DAWNE] JEDNOSTKI WOJSKOWE])
(NIEMIECKIE] A POZNIE] POLSKIE]) ZWANY GARNIZONEM

mieszczacy sie przy ul. Meczennikéw Oswiecimskich 28

Obiekt powstat w latach 60. XIX wieku jako budynek garnizonu armii pruskiej wykorzystywany
czesciowo jako stajnie, czesciowo jako koszary. Obecnie czesc jest uzytkowana przez Bank Spot-
dzielczy, czes¢ przez Gminng Spotdzielnie. Fragment bedacy wtasnoscia Muzeum Miejskiego po-
czatkowo wykarzystywany byt jako pomieszczenia stajenne/park artyleryjski, nastepnie zas przez
Cminna Spoétdzielnie jako pomieszczenia magazynowe. W latach 90 czes¢ powierzchni adaptowa-
na byta na lokal gastronomiczny.

Obiekt murowany, potynkowany, nakryty niskim dachem dwuspadowym, na rzucie prostokata.
Whnetrze wysokie, halowe, trzynawowe, nakryte sklepieniem klasztornym, sptaszczonym, cegla-
nym na gurtach, spoczywajacych na wysmuktych zeliwnych kolumienkach. Elewacje boczne ozy-

wione filarkami przyporowymi, scietymi ukosnie. Okna zamkniete tukowo

ZABYTKOWA KAPLICZKA W DZIELNICY ROWIEN
przy ul. Rybnickigj

Zbudowana w | pot. XIX wieku w stylu neobarokowo - klasycystycznym, remontowana w latach
1864,1915, po 1945 oraz w latach 2008 - 2010. Murowana, potynkowana, cokét kamienny niepo-
tynkowany. Na rzucie prostokata zamknietego pétkaliscie absyda. Na elewacji gtéwnej daszek
potszczytowy, pokryty dachowka. Wewnatrz Sciany boczne podzielone dwiema parami pilastrow
podtrzymujacych gurty sklepienia zaglastego. Na zewnatrz podziaty ramowe. W elewacji fronto-
wej otwor wejsciowy prostokatny, z trzema wnekami zwienczonymi tukiem segmentowym - jed-
na nad wejsciem i dwiema po bokach, czwarta, prostokatna w szczycie (nad nig tablica z datami
1864 i1915). Elewacje boczne trzyosiowe o oknach zamknietych paétkoliscie, w absydzie dwuosio-
wa. Gzyms wienczacy profilowany. Podziaty ramowe w narozach zaokraglone ¢wier¢kotem. Obiekt

zwienczony wiezyczka na sygnaturke.
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n

Dziatalno$é Muzeum okresla Statut Muzeum Miejskiego nadany uchwata rady Miasta Zory
nr 344 /XXXI1/13 z 28 marca 2013 r. w sprawie nadania statutu.

Muzeum w zakresie swej dziatalnosci ma:

1) gromadzenie zabytkéw z zakresu: archeologii, historii w tym historii wojskowosci
i techniki wojskowej, historii prasy $laskiej, etnografii i sztuki z terenu Zor i okolic,
a takze kultur pozaeuropejskich,

2) katalogowanie i naukowe opracowywanie zgromadzonych zbiordw,

3) przechowywanie gromadzonych zbioréw w warunkach zapewniajacych im wtasciwy stan
zachowania i bezpieczenstwo oraz magazynowanie ich w sposéb dostepny do celéw na-
ukowych,

4) zabezpieczenie i konserwacje zbioréw oraz w miare mozliwosci zabezpieczenie zabytkow
archeologicznych nieruchomych oraz innych nieruchomych obiektow kultury materialne
i przyrody,

) urzadzanie wystaw,

6) organizowanie badan, ekspedycji naukowych w tym archeologicznych,

) prowadzenie dziatalnosci edukacyjnej,

) udostepnianie zbioréw do celéw naukowych i edukacyjnych,

9) zapewnienie wtasciwych warunkéw zwiedzania i korzystania ze zbioréw i zgromadzonych
informacji,

10) prowadzenie dziatalnosci wydawnicze)j,

1) organizowanie imprez kulturalnych,

12) promocja muzeum i miasta, popieranie i prowadzenie dziatalnosci artystycznej i upo-

wszechniajacej kulture.

KROTKA CHARAKTERYSTYKA RUCHU 0S0B,
MATERIALOW | SRODKOW TRANSPORTU

Srednio rocznie ekspozycje zwiedza ok. 25 tysiecy 0s6b.

Drogi i wyjscia ewakuacyjne oznakowane s3 zgodnie z obowigzujacymi przepisami. Ewakuacja
z ekspozycji mozliwa jest przez wyjscia gtéwne i ewakuacyjne na poziomie parteru. Ewakuacja
z Sali kanferencyjnej i magazynu w podziemiach jest mozliwa albo wyjsciami ewakuacyjnymi na
poziomie - 1, albo klatka schodowa na poziom parteru i dalej przez wejscie gtéwne. Ewakuacja

z pomieszczen biurowych jest mozliwa klatka schodowa do wejscia bocznego do obiektu.
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Muzeum posiada jeden samochdd osobowo-towarowy marki Renault umozliwiajgcy przewoz eks-
ponatow o matych i Srednich gabarytach. Samochad ten parkuje na state przy obiekcie magazy-
nowym przy Alei Zjednoczonej Europy.

Pojazdy zwiedzajacych, interesantow, i innych gosci moga parkowac na parkingu przy siedzibie
Muzeum.

Ruch os6b i materiatéw jest uregulowany odrebng instrukcja. Ruch oséb na ekspozycje muzeum
odbywa sie przez wejscie gtowne. Wejscie administracyjne stuzy osobom udajacym sie do po-
mieszczen dyrekeji. Pracownicy Muzeum s3 wyposazeni w imienne identyfikatory. Ruch oséb kie-
rowany jest przez opiekundéw ekspozycji.

Ruch materiatowy nie ma charakteru zorganizowanego. Wyjatek stanowi ruch muzealiéw. W mu-
zeum prowadzona jest ksiega ruchu muzealidéw, przygotowuje sie protokoty zdawczo-odbiorcze

upowazniajace do wynoszenia muzealiow poza muzeum.

CHARAKTERYSTYKA TRANSPORTU MUZEALIOW
PODLEGAJACYCH OCHRONIE

Muzeum z racji charakteru posiadanych zbioréw (zbiory etnograficzne), nie organizuje transpor-

tow konwojowanych.

OSOBA ODPOWIEDZIALNA ZA OCHRONE MUZEUM

Osobg odpowiedzialng za ochrone Muzeum jest dyrektor Muzeum, w ktérego imieniu dziata Pet-

nomocnik ds. ochrony i zabezpieczenia zbiorow.

OPIS POTENCJALNYCH ZAGROZEN

Formy dziatan przestepczych mogacych wystapic na terenie Muzeum:

- kradziez w godzinach otwarcia - kradziez z ekspozycji w czasie jej udostepniania jest moz-
liwa gtoéwnie na wystawie ,Nasza tozsamos¢” dziatu Historii i Kultury Regionu z racji na
fakt prezentacji niewielkich obiektéw historycznych i etnologicznych, ktére eksponowane
s3 w aranzacji imitujacej ich uzytkowanie, a zatem bez uzycia gablot. Ryzyko to niwelowane

jest przez staty monitoring elektroniczny tej ekspozycji, istnieje jednak mozliwos¢ odwroce-
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nia uwagi zaréwno osoby monitorujacej, jak i opiekundw ekspozycji przy duzej jednoczesnej
liczbie zwiedzajacych. Eksponaty dziatu Kultur Pozaeuropejskich prezentowane s3 w zabez-
pieczonych gablotach.

kradziez z wtamaniem - tym rodzajem kradziezy zagrozane s3 nie tylko wystawy, ale réwniez
pomieszczenia magazynowe. Ryzyko to zostato zmniejszone na skutek ochrony techniczne;
- system alarmowy podtaczony do agencji ochrony sygnalizujacy wtamanie, catonocne ze-
wnetrzne oSwietlenie elewacji. Elementy systemu alarmowego umieszczone s3 w trudno do-
stepnych miejscach, co utrudnia w znacznym stopniu dokonanie ich sabotazu. Brak natomiast
catodobowej stuzby ochrony na terenie obiektu.

pracownicze zagarniecie mienia. Praktyka dziatan Muzeum i przyjete rozwigzania orga-
nizacyjne ograniczaja mozliwosc przestepczej dziatalnosci nieuczciwego pracownika po-
przez instrukcje gospodarki kluczami ograniczajacej dostep do eksponatéw osobom nie-
upowaznionym.

napad rabunkowy - ta forma dziatania jest mato prawdopodobna, aczkolwiek catkowicie wy-
kluczyc jej nie mozna. Niebezpieczeristwo takiego napadu wzrasta w momencie otwierania
i zamykania obiektu przez pracownikéw muzeum.

wandalizm - zagrozenie tym rodzajem dziatalnosci nie jest duze, dotyczy¢ moze raczej
elementéw aranzacji ekspozycji anizeli samych eksponatow. Wykluczy¢ catkowicie go jed-
nak nie mozna.

umysine podpalenia - mogg byc¢ albo samoistnym aktem wandalizmu majacym zniszczyc
zbiory, badZ tez moga odwraca¢ uwage od préby kradziezy, ew. rozpoznania obiektu przed
kradzieza. Muzeum posiada urzadzenia systemu alarmowego ppoz., ktére utatwiajg wykrycie
ognia i dymu. Nalezy zwraci¢ uwage takze na proby fatszywego alarmowania ppoz., ktére
moga miec takie same cele, jak realny pozar.

zamach terrorystyczny - Nie mozna catkowicie wykluczac takiej formy dziatania zwtaszcza
w przypadku organizowania kontrowersyjnych z punktu widzenia politycznego lub obycza-
jowo - religijnego wystaw czasowych. Takze wystawa stata ,Nasza tozsamosc¢” moze byc
narazona ze wzgledu na swoj charakter na takie dziatania.

awaria c.0., klimatyzacji, przeciekanie, podmakanie budynku - istnieje zagrozenie tego typu
zdarzeniami, jednak pracownicy muzeum prowadza staty monitoring tych urzadzen, jak row-

niez stanu obiektu.
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POMIESZCZENIA ZAGROZONE DZIALANIAMI PRZESTEPCZYMI:

Kradziez w trakcie zwiedzania - moze nastapi¢ przede wszystkim w pomieszczeniach przezna-
czonych na wystawe ,Nasza tozsamosc”, z racji charakteru ekspozycji, gdzie zbiory s3 prezento-
wane sa bez ochrony gablot.

Kradziez z wtamaniem - caty budynek przy ul. Muzealnej 1/2 oraz Magazyn przy Alei Zjednoczo-
nej Europy 45A

Napad - szczegédlnie punkt kasowy przy wejsciu gtéwnym, oraz przy otwieraniu drzwi wejscio-
wych do budynkdéw oraz w trakcie ich zamykania.

Wandalizm - caty obszar budynku przy ul. Muzealnej 1/2, kapliczka przy ul. Rybnickiej

OCHRONA MUZEUM

Podstawa prawna funkcjonowania - przepisy art. 2 ust. 3 ustawy o muzeach z 21111996 r. (Dz.U.
7 2020r. poz. 902) oraz Statut Muzeum.

Ochrona obiektu i zbioréw polega na zastosowaniu ochrony fizycznej i zabezpieczen technicznych,
zgodnie z niniejszym planem ochrony wraz z zatacznikami. W czasie kiedy Muzeum jest otwar-
te, ochrone opiekun ekspozycji - pomoc muzealna, obstugujgca takze monitoring abiektu w po-
mieszczeniu ochrony. W godzinach nocnych i dniach wolnych od pracy ciezar ochrony przejmuja
zabezpieczenia techniczne. Sygnaty z systemu sygnalizacji wtamania i napadu s3 catodobowo
przesytane do agencji ochrony. Umowa z tym podmiotem zawiera zapis o catodobowej dyspozycji

patrolu interwencyjnego, ktérego zadaniem jest interwencja w przypadku alarmu w Muzeum.

KALKULACJA STANU ETATOWEGO

Do ochrany czesciowo wykarzystywany jest pracownik punktu informacji/recepcja oraz opiekuno-
wie ekspozycji.
Nadzaér i dodatkowa pomoc w razie nagtych zdarzen nalezec bedzie do Petnomocnika ds. ochrony

zbiordw.
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LOKALIZACJA | RODZA] POMIESZCZEN SEUZBOWYCH OCHRONY

Na pomieszczenie stuzbowe ochrony przeznaczono pokdj za recepcja w holu gtéwnym. Znajduja
sie w nim monitory stuzace do obserwacji chronionych pomieszczen i otoczenia muzeum, $rod-
ki t3cznosci, centrala systemu ppoz., gtéwny wytacznik pradu, alarmowy system nagtasniajacy,
umeblowanie biurowe. Monitory stuzace do obserwacji chronionych pomieszczen i otoczenia mu-

zeum zainstalowane zostaty takze w punkcie informacji do biezacego nadzoru.

Dokumentacja:

wykazy eksponatéw na salach

- szkice z aktualna numeracjg/nazewnictwem pomieszczen
- ksiazka komisyjnego otwierania, zamykania ekspozycji

- rejestrinteresantéw.

- grafik dyzuréw

- ksigzka pracy zespotu

- stanowiskowe ksigzki dozoru

OPIS ZABEZPIECZEN TECHNICZNYCH

Zabezpieczenia budowlane i mechaniczne
Opis i ocena: [szczeg6towy opis ogrodzenia, ew. krat, szyb okiennych, drzwi poszczegadlnych wejsc,

okien, wtazéw dachowych itp.] - dokumentacja obiektu

ZABEZPIECZENIA ELEKTRONICZNE

System sygnalizacji wtamania i napadu
[szczegdtowy opis systemu alarmowego Sezamu ich czujnikéw itp., ewentualny indywidualny
system ochrony szczeg6lnie cennych obiektéw - specjalne gabloty, ewentualne przyciski napado-

we dla obstugi itd.] - dokumentacja obiektu
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SYSTEM ALARMU POZARU

[szczegdtowy opis systemu alarmu pozaru] - dokumentacja ppoz.

SYSTEM KONTROLI DOSTEPU

[szczegdtowy opis systemu zamka centralnego - zatacznik - instrukcja obiegu kluczy]

SYSTEM TELEWIZ)I DOZOROWE]

[szczegOtowy opis - zakres obserwacji poszczegolnych kamer, parametry techniczne, opis urza-

dzen monitorujgcych raz archiwizujacych, system pracy obstugi] - dokumentacja systemu

ZASADY ORGANIZAC)I l WYKONYWANIA OCHRONY

[Uwagi ogdlne - ilos¢ 0s6b - stanowiska i sposéb dozoru, mozliwosci alarmowania]
Ruch osobowy i materiatowy - kontrolowany na stanowisku w recepcji. Obstuga urzadzen zabez-

pieczenia technicznego odbywa sie w pomieszczeniu ochrony.

DYSLOKACJA OCHRONY, ZADANIA, WYPOSAZENIE,
tACZNOSC | ALARMOWANIE

Stanowisko w Punkcie Informacji

W trakcie pracy na stanowisku w punkcie informacji, pracownik muzeum zobowigzany jest do
monitorowania ekspozycji przy pomocy Srodkow telewizji przemystowej. W razie zauwazenia zda-
rzenia (préby kradziezy, aktu wandalizmu itp.) jest zobowigzana do interwencji osobistej oraz do

niezwtocznego powiadomienia przetozonego o zdarzeniu.

Ruchome stanowisko dozoru
Pracownicy oprowadzajacy, prowadzacy zajecia na wystawach oraz inni pracownicy poruszajacy
sie na w razie zauwazenia zdarzenia (proby kradziezy, aktu wandalizmu itp.) s3 zobowiazani do

interwencji osobistej oraz do niezwtocznego powiadomienia przetozonego o zdarzeniu.
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POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Zawtasciwg ochrone odpowiada dyrektor muzeum.

2. Muzeum jest strzezone catodobowo w formie zabezpieczenia technicznego monitorowanego
przez zewnetrzna firme ochrony, a w czasie gdy muzeum jest czynne, pilnowane jest przez
pracownikoéw muzeum obstugujacych recepcje, oprowadzajacych praz pomoc muzealna.

3. Zakres dziatania ww. pracownikéw muzeum reguluje plan ochrony oraz instrukcje dotyczace
zasad ochrony i zabezpieczenia muzeum.

4. Na pracownikach muzeum, a szczegdlnosci na pomocach muzealnych i pracownikach dziatow
merytorycznych, ciaza obowiazki opieki nad powierzonymi zbiorami, dbatos¢ o czystos¢ po-
mieszczen i stan zachowania zbiorow.

5. Pomieszczenia w muzeum dziela sie na plombowane i nieplombowane. Wykaz pomieszczen
plombowanych ustala dyrektor muzeum. Osoby upowaznione do plombowania ustala dyrek-
tor muzeum.

6. Pomieszczenia w muzeum otwierane s3 przy pomocy klucza generalnego oraz kluczy zwy-
ktych. Zasady dostepu do pomieszczen przy pomocy klucza generalnego oraz do kluczy zwy-
ktych okresla instrukcja gospodarki kluczami.

7. Dwa razy dziennie sprawdza sie sale wystawowe - przed rozpoczeciem udostepnienia zbio-
row muzealnych zwiedzajacym oraz po jego zakonczeniu. Sale wystawowe sprawdzajg pra-
cownicy recepcji oraz pomoce muzealne. Wyniki sprawdzenia wpisuja do , Ksiazki ekspozycji”.

8. Pracownicy muzeum moga za zgodg dyrektora przebywac na terenie muzeum po godzinach
pracy, o czym nalezy zawiadomi¢ stacje monitorowania alarméw firmy ochrony.

9. Osoby zamykajace i otwierajace budynek oraz poszczegblne strefy dostepu muzeum sa do tego
upowaznione przez dyrektora muzeum. W przypadku zamykania catego obiektu zobowigzane

s3 do kontaktu telefonicznego z firma ochrony w celu potwierdzenia zazbrojenia obiektu.

ZASADY ZABEZPIECZENIA WYSTAW MUZEALNYCH | MAGAZYNOW

1. Zaporzadek i pilnowanie zbioréw muzealnych odpowiadaja na salach ekspozycyjnych pomoce
muzealne, w magazynach i pracowniach - pracownicy dziatalnosci podstawowej.
Do zadan pracownikéw nalezy miedzy innymi:
- dbanie o0 zachowanie porzadku na salach ekspozycyjnych i w magazynach,
- zZwracanie uwagi na przebieg zwiedzani,

- informowanie zwiedzajacych o trasie zwiedzania i udzielania innych wyjasnien zwiaza-
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nych z wystawami i obowigzujgcym porzadkiem w muzeum,

zwracanie uwagi na przestrzeganie obowigzku zakazu palenia tytoniu (oraz innych $rod-
kéw odurzajacych) w obrebie muzeum,

zwracanie uwagi na przestrzeganie przez zwiedzajacych zasad dotyczacych fotografowa-
nia i filmowania ekspozycji,

otwieranie i zamykanie ekspozycji,

zaktadanie i zdejmowanie plomb na drzwiach wskazanych w wykazach ustalonych przez
dyrektora muzeum (dot. oséb upowaznionych przez dyrektora),

sprawdzanie stanu zachowania muzealiéw (dot. prac. dziatalnosci podstawowej),

informowanie przetozonych o zauwazonych nieprawidtowosciach,

2. Do magazynéw muzealnych moga wchodzi¢ tylko osoby upowaznione.

3. Zabrania sie wynoszenia kluczy spoza systemu klucza generalnego poza muzeum (szczegaty

okresla instrukcja gospodarki kluczami).

4. Po zamknieciu sal i magazyndw nalezy bezzwtocznie wtaczyé system sygnalizacji wtamania

i napadu.

OBOWIAZKI KAZDEGO PRACOWNIKA MUZEUM
W ZAKRESIE ZABEZPIECZANIA POMIESZCZEN

1. Pracownicy muzeum sprawuj3 bezposrednia piecze nad swoim pomieszczeniem stuzbowym

oraz zgromadzonym tam majatkiem.

2. Przed opuszczeniem pomieszczen, po skonczonej pracy nalezy:

sprawdzi¢ stan zamkniecia okien, szafek oraz biurek,

zamknac szafy na dokumenty niejawne,

wytaczyc¢ dodatkowe odbiorniki energii elektrycznej, np. piecyk olejowy, czajnik itp.,
sprawdzi¢ pomieszczenie w zakresie bezpieczenstwa pozarowego (sprawdzi¢ pojemnik
na $mieci, rozmieszczenie podrecznego sprzetu ppoz.),

sprawdzi¢ urzadzenia grzewcze i krany z woda,

sprawdzi¢, czy czujki systemu sygnalizacji wtamania i napadu (o ile taki jest w pomiesz-
czeniu) nie sg zastoniete, lub zastawione,

zamknac drzwi, a jezeli jest obowigzek plombowania danego pomieszczenia, natozyc
plomby na drzwi,

w razie zauwazanych nieprawidtowosci niezwtocznie poinformowac o nich przetozonych

oraz ochrone obiektu.
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PODSTAWOWE 0BOWIAZKI PRACOWNIKOW RECEPC]I,
OPROWADZAJACYCH PO WYSTAWIE
| POMOCY MUZEALNYCH W ZABEZPIECZENIU POMIESZCZEN

Qv os W

10.

1.

Obserwacja stanu poszczegoélnych systemaw alarmowych,

Obserwacja monitoréw systemu telewizji dozorowej (dot. pracownikéw recepcji),

Odbiér i weryfikacja miejsc powstania alarmu,

Powiadamianie dyrektora o wystapieniu zagrozenia 0sob, zbioréw lub innego mienia,
Sprawdzanie poprawnosci dziatania poszczegoélnych systemow technicznego zabezpieczenia,
Powiadamianie przetozonych o ewentualnych usterkach w dziataniu urzadzen zabezpie-
czajacych,

Postepowanie zgodnie z instrukcja gospodarki kluczami,

Sprawdzanie stanu plomb i zamknie¢ w czasie obchodu budynku,

Zapewnienie porzadku w rejonie wejscia i na ekspozycjach muzealnych,

Obserwacja 0s6b wchodzacych i niedopuszczenia do wejscia 0s6b znajdujacych sie pod
wptywem alkoholu, narkotykow lub innych srodkéw odurzajacych itp.,

Zablokowanie wejscia gtéwnego w przypadku informacji o zauwazonej kradziezy w muzeum

i wezwanie patrolu interwencyjnego.
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INSTRUKCJA POSTEPOWANIA W PRZYPADKACH SZCZEGOLNYCH

Postanowienia ogélne

Instrukcja reguluje zasady postepowania w przypadku wystgpienia na terenie muzeum zda-

rzen szczegolnych zagrazajacych ludziom oraz zbiorom.

2. Instrukcja zobowiazuje etatowych pracownikéw muzeum oraz osoby zatrudnione sezonowo

lub na scisle okresSlony czas.

3. 0 kazdym zagrozeniu nalezy niezwtocznie zawiadomic dyrektora muzeum.

Postepowanie w przypadku ujawnienia przestepstwa

Kradziez z wtamaniem.

osoba, ktéra wykryta kradziez, niezwtocznie zawiadamia dyrektora muzeum,

pracownicy zabezpieczaja miejsce zdarzenia, zwracajac uwage w szczegdlnasci na: niedo-
puszczenie na miejsce zdarzenia 0s6b postronnych, wydzielenie miejsca z normalnego ru-
chu, takie kierowanie ruchem, by nie zatrze¢ ewentualnych sladéw pozostawionych przez
przestepcow,

dyrektor niezwtocznie zawiadamia o przestepstwie organy scigania,

po przybyciu ekipy dochodzeniowo-$ledczej pracownicy muzeum zobowigzani s3 do ak-

tywnej pomocy prowadzacym dochodzenie.

Kradziez w czasie udostepniania zbioréw zwiedzajacym.

0soba, ktora wykryta kradziez, niezwtocznie zawiadamia dyrektora muzeum,

pracownicy muzeum blokujg wyjscie 0séb z muzeum,

pracownicy muzeum zatrzymuja osoby przebywajace w muzeum w miejscach ich przeby-
wania do czasu przyjazdu policji,

pracownicy muzeum ustalaja, co zgineto, zwracajac uwage, by nie dotykac zadnych przed-
miotéw na miejscu zdarzenia i nie zatrze¢ ewentualnych sladoéw,

dyrektor, lub na jego polecenie inny pracownik muzeum niezwtocznie zawiadamia o prze-
stepstwie argany scigania,

po przybyciu ekipy dochodzeniowo-$ledczej pracownicy muzeum zobowigzani s3 do ak-

tywnej pomocy prowadzacym dochodzenie.
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Alarm o podtozeniu tadunku wybuchowego

Nie nalezy lekcewazy¢ zadnego alarmu o podtozeniu bomby.

Koordynatorem wszelkich dziatan w zwiazku z zagrozeniem zamachem bombowym jest dy-

rektor Muzeum.

Pomoce muzealne i pozostali pracownicy muzeum przeprowadzajg rano i po zamknieciu

muzeumn kontrole dostepnych pomieszczen, zwracajac uwage zwtaszcza na kosze, toalety,

kwietniki i inne przedmioty dostepne dla 0s6b z zewnatrz, ktére moga pozwoli¢ na ukrycie
niewielkiego pakunku.

Pracownicy powinni dopilnowa¢, by nikt ze zwiedzajacych i gosci nie pozostawit w muzeum

zadnego przedmiotu.

Kazdy pracownik muzeum powinien powiadomic dyrektora o podejrzanych przedmiotach po-

zostawionych w nietypowych miejscach,

Postepowanie pracownikéw muzeum w przypadku znalezienia podejrzanego przedmiotu:

- nie dotykac przedmiotu,

- uniemozliwi¢ dostep do przedmiotu osobom postronnym,

- bezzwtocznie powiadomic¢ dyrektora muzeum.

Postepowanie pracownikéw muzeum w zwigzku z odebraniem telefonu o podtozeniu tadun-

ku wybuchowego:

- zachowac spaokaj,

- starac sie w trakcie rozmowy ustali¢: kiedy bomba wybuchnie, gdzie jest bomba, jak wy-
glada, dlaczego zostata podtozona, czy dzwoniacy chee sie z kims porozumie¢, czy mozna
mu w czyms$ pomac, prébowac okreslic wiek, ptec, tembr gtosu dzwonigcego oraz dzwieki
tta i zachowanie,

- w miare mozliwosci przedtuzac rozmowe,

- niezwtocznie powiadomic dyrektora muzeum.

Postepowanie 0s6b odpowiedzialnych za bezpieczenstwo muzeum po uzyskaniu informagji

o0 alarmie bombowym:

- powiadomic policje i w porozumieniu z nig podjac decyzje o ewakuacji,

- zarzadzic ewakuacje.
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Postepowanie pracownikow muzeum w przypadku napadu lub zagrozenia bezposrednia

detonacja tadunku wybuchowego

Poddac sie wali napastnika, wykonujac polecenia bez zbednej zwtoki.

Nie nalezy prowokowac wzrostu agresji u napastnika.

W trakcie napadu w miare mozliwosci obserwowac napastnika celem zapamietania jego ryso-
pisu, szczeg6téw ubrania, zachowania, méwienia, rodzaju posiadanej broni oraz innych cech,
ktére mogg utatwic identyfikacje.

Zapamietac obszary muzeum, po ktérych poruszat sie sprawca, celem ewentualnego ujaw-
nienia i zabezpieczenia sladow.

Nie odbiera¢ dzwonigcych telefonéw, chyba ze za zgoda napastnika.

Nie utrudnia¢ napastnikowi ucieczki.

Na zadanie napastnikow, bez pospiechu, ale i bez widocznego ociggania, wydac to, czego zadaja.

Ogolne zasady ewakuacji muzeum w zwigzku z nadzwyczajnymi zagrozeniami

o s w

Pod pozorem niewywaotujacym paniki spowodowac opuszczenie muzeum przez zwiedzaja-
cych gosci.

O ile na to pozwala czas, kasjerka (pracownik recepcji i inne osoby majace w swym zakresie
czynnosci obowigzki kasowe) powinna zabezpieczy¢ gotéwke, a inni pracownicy najwazniej-
sze dokumenty.

Nie wtaczac ani nie wytaczac urzadzen elektrycznych, w tym komputerdw.

Zabrat z pomieszczen wytacznie rzeczy osobiste.

Nie zamykac pomieszczen.

Opuscic budynek i zebrac sie w miejscu wyznaczonym w planie ewakuacji 0s6b i mienia.

Postepowanie w przypadku ujawnienia innych zagrozen

Pozar:

1.

2.

Niezwtocznie zawiadomic dyrektora, pracownikéw ochrony i najblizszych wspétpracownikow
0 wykrytym pozarze.

Wcisnac najblizszy reczny ostrzegacz pozarowy.
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Ewakuowac z rejonu pozaru zwiedzajacych, interesantéw i pracownikéw muzeum.

4. Korzystajac z podrecznego sprzetu gasniczego, przystapic do ttumienia ognia.
Zawiadomi¢ straz pozarng, pogotowie energetyczne, pogotowie gazowe, a w razie koniecz-
nosci pogotowie ratunkowe, prowadzi¢ ewakuacje, zwracajac uwage, by osoby opuszczajace
muzeum nie dopuscity sie przy okazji kradziezy.

6. W przypadku zagrozenia zbioréw przystapi¢ do ewakuacji (decyzje podejmuje dyrektar).

Awarie:

1. Niezwtocznie powiadomic¢ dyrektora muzeum i najblizszych wspotpracownikéw o wykrytej
awarii.

2. W zaleznosci od rodzaju awarii technicznej zawiadomic wtasciwe stuzby.

3. W przypadku zagrozenia zbioréw negatywnymi skutkami awarii niezwtocznie przystapi¢ do
ewakuacji zagrozonych zbioréw.

4. Na miejsce ewakuacji zbioréw wybrac najmniej zagrozone awarig rejony muzeum.

Postanowienia koncowe

1. 0 kazdym zaistniatym przypadku szczegélnym pracownicy natychmiast powiadamiaja dyrek-

tora muzeum.

2. Zapoznanie sie z niniejsza instrukcja jest obowiazkiem wszystkich pracownikéw muzeum.
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INSTRUKCJA RUCHU O0SOBOWEGO | MATERIALOWEGO

1.

Postanowienia ogolne.

Ruch osobowy i materiatowy w muzeum odbywa sie na zasadach okreslonych w niniej-
szej instrukgji.

Kontrole ruchu osobowego i materiatowego w wejsciu gtéwnym przeprowadzajg pracow-
nicy recepcji.

Ruch pracownikéw, interesantow, zwiedzajgcych odbywa sie przez wejscie gtéwne, a tak-
ze (z wyjatkiem zwiedzajacych) przez wejscie boczne.

Pracownicy muzeum wyposazeni s3 w imienne tabliczki identyfikacyjne, zwane dalej
identyfikatorami statymi. Identyfikator staty upowaznia do poruszania sie po terenie ca-
tego muzeum w godzinach stuzbowych.

Interesanci i pracownicy ekip remontowych, w wypadku wejscia na czesc¢ ekspozy-
cyjno-magazynowo-techniczng, wyposazani sa czasowo w tabliczki identyfikacyjne,
numerowane z napisem GOSC, zwane dalej identyfikatorami czasowymi, ktdre upo-
wazniajg do poruszania sie tylko w okreslonych miejscach i czasie.

Zwiedzajacy majg prawo poruszania sie w aobrebie ekspozycji statych i czasowych po
uprzednim wykupieniu biletu wstepu do muzeum.

Przebywanie na terenie muzeum po godzinach stuzbowych wymaga odrebnego zezwole-
nia dyrektora muzeum.

W godzinach pozastuzbowych prawo do wstepu do muzeum majg osoby upowaznione z ze-
wnatrz i palicja tylko w obecnosci dyrektora muzeum lub osoby przez niego upowaznione;j.
W przypadku zdarzen nadzwyczajnych prawo wejscia bez dodatkowych procedur maja

jednostki ratowniczo-gasnicze i inne wezwane na interwencje.

Kantrola ruchu osobowego.

Pracownicy poruszaja sie po muzeum z przypietymi w widocznym miejscu identyfikatorami
statymi. W godzinach stuzbowych wchodzg i wychodza bez dodatkowej procedury kontrali.
Zwiedzajacy kierowani s3 do hallu na parterze czesci dobudowanej, gdzie po zakupieniu
biletow wstepu zwiedzaja ekspozycje lub uczestnicza w zajeciach warsztatowych.

Uprawnienia wstepu do czesci ekspozycyjnej muzeum interesantow i pracownikéw ekip
remontowych s3 ustalane na recepcji. Pracownik recepcji ustala tozsamosc osoby zainte-
resowanej, telefonicznie dokonuje uzgodnien lub powiadomienia kompetentnego w da-
nej sprawie pracownika muzeum, dokonuje wpisu do rejestru interesantéw, wydaje iden-

tyfikator czasowy i kieruje osobe do okreslonego miejsca.
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Przy opuszczaniu muzeum pomoc muzealna odbiera identyfikator czasowy.
Interesanci do dyrektora lub sekretariatu kierowani s3 przez pomoc muzealna we wtasciwe
miejsce przez klatke schodowa, bez koniecznosci wydawania identyfikatoréw czasowych.

Na obszarze muzeum za swoich gosci odpowiadaja pracownicy muzeum.

3. Kontrola ruchu materiatowego.

Wyniesienie materiatéw lub przedmiotéw stanowigcych wtasnos¢ muzeum wymaga
zgody dyrektora.

Wynoszenie muzealiéw odbywa sie pod nadzorem odpowiedniego pracownika meryto-
rycznego, ktéry przy wyjsciu przedstawia kopie protokotu zdawczo-odbiorczego wyno-
szonego przedmiotu.

Warunki przenoszenia muzealiéw poza teren muzeum winny by¢ zgodne z przepisami

wynikajacymi z ustawy o muzeach.

4. Postanowienia koncowe

Osobom wchodzacym na teren muzeum nie waolno wnosi¢ alkoholu oraz przedmiotéw
i urzadzen, ktére moga zagrozi¢ bezpieczenstwu lub porzadkowi organizacyjnemu mu-
zeum.

Za prawidtowa organizacje ruchu osobowego i materiatowego odpowiada kierownik ad-
ministracji.

Zapoznanie sie z niniejsza instrukeja jest obowigzkiem pracownikéw muzeum.
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ZASADY WSPOLDZIALANIA Z POLICJA,
PANSTWOWA STRAZA POZARNA

ORAZ POWIATOWYM CENTRUM ZARZADZANIA
KRYZYSOWEGO | 0BRONA CYWILNA

Dyrektor muzeum powinien nawigzac kontakt z wtasciwymi komendantami Policji, PSP oraz

szefem PCZK i OC.

W ramach wspoétdziatania mozna organizowac dorazne spotkania kadry kierowniczej mu-

zeum z przedstawicielem Policji w sprawie wymiany informacji o zagrozeniach w zakresie

bezpieczenstwa osaéb i mienia.

Informacje przekazane przez Policje powinny by¢ wykorzystywane w biezacej pracy zwigzanej

z zapewnieniem odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa zwiedzajacym, interesantom, pra-

cownikom i chronionym zbiorom.

Po porozumieniu sie z najblizsza, petniaca catodobowy dyzur, jednostka Policji, powinny zo-

stac przekazane do jej dyspozycji ogdlne szkice z zaznaczeniem ciggdw komunikacyjnych,

informacje o rodzajach wszystkich wejs¢, informacje o umiejscowieniu wytacznikéw pradu

i wody. Przekazanie tych informacji powinno nastapi¢ po uzgodnieniu warunkéw ich przecho-

wywania w jednostce Policji.

W ramach wspotdziatania z Policja nalezy przewidziec szkolenia dla personelu w zakresie pra-

widtowego zabezpieczania miejsc popetnienia przestepstwa oraz wtasciwego postepowania

w sytuacjach zagrozenia.

Z wtasciwag jednostka PSP nalezy ustali¢ w szczegdlnosci:

- zasady alarmowania i wspétdziatania pracownikéw muzeum z jednostkami ratowni-
czymi PSP,

- zasady wprowadzania ich do akcji na terenie muzeum,

- zasady wspotdziatania przy ewakuacji 0séb i mienia,

- zasady biezacej wspotpracy, w tym prowadzenia szkolen i ¢wiczen doskonalacych wspot-
prace miedzy PSP i muzeum,

- zasady zabezpieczenia miejsc po pozarze, klesce zywiotowej lub innym zdarzeniu.

Z PCZK i miejskim sztabem OC w ramach wspétpracy i wspétdziatania nalezy ustali¢ rodza-

je zagrozen, przy ktérych niezbedna bedzie dla ratowania zbioréw wspétpraca jednostek OC

i stuzb PCZK oraz pracownikéw muzeum.
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REGULAMIN ZWIEDZANIA EKSPOZYCJI STALYCH | CZASOWYCH,
UCZESTNICTWA W LEKCJACH I WARSZTATACH
MUZEUM MIE)SKIEGO W ZORACH

Niniejszy regulamin zostat wydany przez Dyrektora Muzeum Miejskiego w Zorach w ramach jego

kompetencji jako zarzadcy muzeum, co wynika wprost z ustawy o muzeach.

Postanowienia ogélne

1. Ekspozycje Muzeum mozna zwiedzac¢ indywidualnie, indywidualnie z przewodnikiem lub
w zorganizowanych grupach z przewodnikiem. Na terenie Muzeum nie moga pracowac prze-
wodnicy zewnetrzni.

2. W sytuacji wejscia do Muzeum zorganizowanej grupy mtodziezy szkalnej do 18 roku zycia,
uczniowie pozostaja pod stata opieka opiekuna (nauczyciela).

3. W sytuacji zwiedzania indywidualnego osoby niepetnoletnie do 18 roku zycia musz3 znajdo-
wac sie pod opieka osoby dorostej. W sytuacji indywidualnego uczestnictwa w warsztatach
lub lekcjach dzieci do 7 roku zycia moga w nich uczestniczyc¢ tylko pod opieka osoby dorostej,
za$s dzieci do 12 roku zycia na zajecia muszg by¢ dostarczane przez osobe dorosta, zas po ich
zakonczeniu odbierane z terenu muzeum przez osobe dorosta.

4. Zaewentualne szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadaja ich opiekunowie.

Zwiedzanie wystaw

1. Muzeum jest czynne dla zwiedzajgcych: w poniedziatki, wtorki, srody i piatki od godz. 09.00
do 15.30; w czwartki od godz. 09.00 do 19.30, w niedziele od godz. 14.00 do 18.00.

2. Grupy zorganizowane zobowigzane sg zwiedzac wystawe z przewodnikiem wyznaczonym
przez Muzeum.

3. (Czas zwiedzania wystawy dla grup zorganizowanych i 0s6b indywidualnych z przewodnikiem
szacuje sie na 90 minut.

4. Ostatnie wejscie na wystawe dla 0s6b indywidualnych bez przewodnika nastepuje najpézniej
na 45 min. przed jej zamknieciem. Dla grup zorganizowanych na S0 min. przed zamknieciem.

5. Grupy zorganizowane zwiedzaja wystawe po dokonaniu wczesniejszej rezerwacji telefonicz-

nej lub osobiscie.
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Zwiedzanie z przewodnikiem dla os6b indywidualnych odbywa sie: w poniedziatki, wtorki,
Srody i pigtki w godzinach 10.00, 12.00, 14.00, w czwartki w godzinach 12.00, 14.00, 16.00,
17.30, w niedziele w godzinach 14.30 i 16.30. W czwartki ostatnie dwa terminy zwiedzania, ze
wzgledu na popotudniowe wydarzenia muzealne, beda realizowane w miare mozliwosci.
Osoby zwiedzajace indywidualnie moga z recepcji pobrac tablet zawierajacy informacje na te-
mat wystawy. Wydanie tabletu nastepuje po spisaniu danych z dokumentu tozsamosci wy-
pozyczajgcego. Po zakonczeniu zwiedzania osoba korzystajaca z tabletu zobowigzana jest do
jego zwrotu pod grozbg odpowiedzialnosci karnej.

Muzeum zastrzega sobie prawo zmiany terminu zwiedzania oraz czasowego wytgczenia ze

zwiedzania czesci wystawy.

Zakup biletow

Przed wejsciem na wystawe nalezy dokonac zakupu biletu wstepu do Muzeum zgodnie z cen-
nikiem optat.

Faktury wystawiane beda zgodnie z obowigzujacymi przepisami na rzecz 0sob, instytugji
i podmiotow gospodarczych, ktore dokonaty optaty za wstep.

Zakupione bilety nie podlegaja zwrotowi.

Znajdujace sie na ekspozycji urzadzenia multimedialne odgrywaja jedynie role pomocnicza
w stasunku do prezentowanych eksponatéw. Ich czasowa awaria nie moze by¢ podstawa do
zadania zwrotu catosci lub czesci optaty za zwiedzanie.

Uczestnictwo w lekcjach i warsztatach muzealnych jest ptatne, zgodnie z cennikiem optat.
W poniedziatki wstep na ekspozycje oraz lekcje i warsztaty w Muzeum jest bezptatny.
Wstep bezptatny lub wstep ze znizkg przystuguje osobom wymienionym w zarzgdzeniu Dy-
rektora Muzeum nr 4/2020.

Zakup biletu traktowany jest jako zgoda na zasady zawarte w niniejszym regulaminie zwie-
dzania. Tres¢ regulaminu dostepna jest na stronie internetowej muzeum oraz przy recepgji

muzeum.

Regulacje porzadkowe dotyczace ekspozycji

1.
2.

Warunkiem wejscia na teren sal ekspozycyjnych jest posiadanie waznego biletu.

Zwiedzajacy obowiazani s3 do pozostawienia w szatni odziezy wierzchniej (ptaszcze, kurtki
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10.

.

12.

13.

itp.), odziezy uniemozliwiajacej identyfikacje przez system monitoringu (kominiarki itp.) oraz
parasoli, a takze wszelkich toreb, plecakéw, duzych torebek damskich, przekraczajacych wy-
miary: 35x30x15 cm itp. Szatnia jest bezptatna. Szczegoty korzystania z szatni okresla regu-
lamin szatni.

Zabrania sie wnoszenia na teren Muzeum materiatéw i przedmiotéw niebezpiecznych takich
jak: pistolety, bron palnaiinne urzadzenia wystrzeliwujace pociski; urzadzenia do ogtuszania;
przedmioty z ostrym zakonczeniem lub ostrg krawedzig; narzedzia robocze; tepe narzedzia;
materiaty wybuchowe oraz substancje i urzadzenia zapalajace; substancje radioaktywne lub
oksydujace, srodki wybielajace; srodki trujace, jak spraye owadobdjcze, substancje zakazne
lub niebezpieczne dla srodowiska; materiaty i ptyny o wtasciwosciach zrgcych, spraye stuzace
samoobronie; napoje alkoholowe i inne srodki odurzajace.

Osoby wchodzace do Muzeum oraz ich bagaz moga zostac poddane kontroli.

W trakcie pobytu na terenie Muzeum nalezy stosowac sie do polecernt wydawanych przez prze-
wodnikéw oraz pracownikéw obstugi i stuzb ochrony Muzeum.

W salach wystawowych Muzeum obowigzuje zakaz spozywania zywnosci i picia napojow.
W szczegélnych przypadkach zakaz ten moze zostac odwotany przez Dyrektora Muzeum.

Na terenie catego Muzeum obowigzuje zakaz palenia wyrobéw tytoniowych.

Eksponaty nie moga by¢ dotykane przez zwiedzajacych.

tacznie, w przestrzeni wystawienniczej na obszarze wystaw statych, moze znajdowac sie
maksymalnie do 50 os6b. Na obszarze wystaw czasowych o maksymalnej liczbie osab decy-
duje Dyrektor w zaleznosci od charakteru poszczegélnych wystaw czasowych.
Fotografowanie i filmowanie do uzytku prywatnego jest dozwolone wytacznie bez uzycia do-
datkowego oSwietlenia i bez statywu. Fotografowanie dla innych celéw wymaga wczesniejszej
zgody Dyrektora muzeum. Fotografowanie i filmowanie nie moze zaktécac oprowadzania.
Osoby nietrzezwe, pod wptywem srodkéw odurzajacych lub zachowujgce sie w sposaéb, ktéry
zagraza bezpieczenstwu zbioréw i pozostatego mienia, zaktoca porzadek zwiedzania innym
osobom, narusza ogdlnie przyjete normy zachowania w miejscu publicznym, bed3a zmuszone
opusci¢ Muzeum.

Wprowadzanie do Muzeum zwierzat, oprécz pséw przewodnikéw 0séb niepetnosprawnych
jest niedozwolone.

W przypadku naruszenia wyzej opisanych zakazéw pracownicy Muzeum s3 uprawnieni do
podjecia odpowiednich dziatan, w szczeg6Inosci majg prawo zwrdci¢ uwage niewtasciwie za-
chowujacym sie osobom, upomnie¢, a w przypadku niepodporzadkowania sie tym zasadom,
wyprosic z terenu Muzeum, zas w razie odmowy wezwac przedstawiciela policji w celu podje-

Cia interwencji.
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Regulacje porzadkowe dotyczace lekcji i warsztatow muzealnych

1. Lekcje i warsztaty muzealne odbywajg sie w pomieszczeniach do tego przeznaczonych, badz
na obszarze ekspozycyjnym.

2. W zaleznosci od charakteru lekeji lub warsztatéw mogg w nich brac udziat grupy zorganizowa-
ne lub osoby indywidualne. Wymagane jest wczesniejsze zgtoszenie checi uczestnictwa.

3. Uczestnikéw obowigzujg te same regulacje porzadkowe, co w przypadku zwiedzajacych
ekspozycje.

4. W sytuacji indywidualnego uczestnictwa w warsztatach lub lekcjach dzieci do 7 roku zycia
moga w nich uczestniczy¢ tylko pod opieka osoby dorostej, zas dzieci do 12 roku zycia na za-
jecia musza by¢ dostarczane przez osobe dorosta, zas po ich zakonczeniu odbierane z terenu
muzeum przez osobe dorosta.

5. Zaewentualne szkody wyrzadzone przez osoby niepetnoletnie odpowiadaja ich opiekunowie.

Regulamin korzystania z szatni

1. Zwiedzajacy obowiazani s3 do pozostawienia w znajdujacej sie przy recepcji szatni odziezy
wierzchniej (ptaszcze, kurtki itp.) oraz parasoli, a takze wszelkich toreb, plecakéw, duzych to-
rebek damskich, przekraczajacych wymiary: 35x30x15 cm itp.

2. Szatnia jest bezptatna, obstugiwana przez pracownikdw recepcji.

3. Pracownicy obstugujacy szatnie s3 zobowiazani do zachowania nalezytej starannosci w prze-
chowywaniu powierzonych im rzeczy.

4. Szatnia czynna jest w godzinach funkcjonowania Muzeum.
Szatnia nie przyjmuje w celu przechowania w szczeg6lnosci nastepujacych przedmiotow: pienie-
dzy, papierow wartosciowych, weksli, czekéw, dokumentow, bizuterii i kosztownosci innego rodza-
ju, sprzetu elektronicznego, w szczegdlnosci komputeréw przenosnych, aparatéw fotograficznych,
telefonéw komaérkowych i przenosnych odtwarzaczy multimedialnych, elementéw okry¢ wierzch-
nich znacznej wartosci, ktére mozna odtaczy¢ od pozostatej czesci okrycia bez jego uszkodzenia,
przedmiotow mogacych wyrzadzi¢ szkode osobom trzecim lub ich mieniu, w szczeg6Inosci przez
uszkodzenie lub zanieczyszczenie, jak réwniez mogacych uszkodzi¢ lub zanieczyscic teren szat-
ni, zapalnych, tatwopalnych, wybuchowych oraz innych materiatéw niebezpiecznych, zwierzat,
w tym wszelkich zwierzat domowych w klatkach lub pojemnikach oraz pséw.

6. Do dyspozycji zwiedzajacych, w celu przechowania rzeczy cennych, niestanowigcych zagro-

zenia dla os6b innych, pozostaja zamykane na klucz szafki depozytowe. Obowiazkiem pra-
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10.

1.

cownika obstugujgcego szatnie jest poinformowanie zwiedzajacego 0 mozliwosci pozosta-

wienia mienia w szafce depozytowej oraz skierowanie go do miejsca, gdzie sie znajduja.

Pozostawienie przedmiotéw okreslonych w ust. 1w szatni, bez wiedzy pracownikéw obstugu-

jacych szatnie stanowi naruszenie regulaminu. Osoba pozostawiajaca przedmioty tego rodza-

juw szatni czyni to wytacznie na wtasne ryzyko i odpowiedzialnosc.

Przyjecie mienia do szatni nastepuje w drodze fizycznego przekazania rzeczy pracownikowi

obstugujacego szatnie.

Przyjmujac rzeczy do szatni, pracownik obstugujacy szatnie zobowigzany jest do wydania nu-

meratora. Numerator ten stanowi dowadd przyjecia rzeczy na przechowanie. Wydanie rzeczy

z szatni nastepuje wytacznie za jego okazaniem.

Pracownik obstugujacy szatnie nie jest zobowiazany do potwierdzenia zgodnosci tozsamosci

osoby przekazujacej rzeczy do przechowania z osaoba, ktéra zwraca sie o wydanie rzeczy na

podstawie wydanego numeratora.

W przypadku zagubienia numeratora i zadania wydania przechowywanych rzeczy, osoba ob-

stugujgca szatnie jest zobowigzana do:

- powotania do dalszych czynnosci osoby petniacej role swiadka zdarzenia,

- poinformowania przetozonego o zdarzeniu,

- ustalenia cech charakterystycznych rzeczy poprzez rozmowe z 0soba zadajaca jej wydania,

- pobrania optaty za zgubienie numeratora w wysokosci 20 zt,

- sporzadzenia raportu z wydania rzeczy bez zwrotu numeratora, zawierajacego czas wy-
dania, dane osobowe Swiadka, pracownika ochrony oraz osoby zadajacej wydania rzeczy
z uwzglednieniem informacji o dokumentach potwierdzajacych ich tozsamose,

- jezeliklient nieposiadajacy numeratora nie jest w stanie opisac jednoznacznie mienia po-
zostawionego w szatni, odbiodr nastepuje po zamknieciu Muzeum, na podstawie protoko-

tu w obecnosci pracownika muzeum.
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